
附件1
许昌市数字化城市管理情况表（建成区组）
（2024年5月1日零时——5月31日24时）
                                                                                             统计时间：6月3日
	序号
	责任
单位
	应结案量
	超期未处置
	按期结案率（权重50%）
	结案率（权重20%）
	公众投诉（权重20%）
	一次完成率（权重10%）
	系统得分（80%）
	督查得分
	按期结案量加分
	新闻宣传加分
	合计得分

	
	
	
	
	市容环卫类案件（权重30%）
	其他案件（权重20%）
	得分
	结案量
	结案率
	得分
	公众投诉按期结案率（权重15%）
	超期未处置（权重5%）
	返工案件数
	返工次数
	得分
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	得分
	案件数
	得分
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	东城区
	9170
	167
	3111
	3435
	90.57
	5177
	5735
	90.27
	45.22
	9003
	98.18
	19.64
	592
	602
	98.34
	14.75
	4
	4.2
	215
	230
	7.99
	73.44
	20
	2
	1
	96.44

	2
	示范区
	2618
	115
	893
	1010
	88.42
	1345
	1608
	83.64
	43.26
	2503
	95.61
	19.12
	43
	44
	97.73
	14.66
	0
	5
	21
	21
	9.36
	73.12
	20
	0.58
	0.6
	94.3

	3
	建安区
	10100
	455
	4497
	5088
	88.38
	3979
	5012
	79.39
	42.39
	9645
	95.5
	19.1
	498
	503
	99.01
	14.85
	1
	4.8
	239
	265
	7.9
	71.23
	20
	2
	1
	94.23

	4
	开发区
	4334
	343
	1965
	2536
	77.48
	1437
	1798
	79.92
	39.22
	3991
	92.09
	18.42
	159
	162
	98.15
	14.72
	0
	5
	105
	117
	7.84
	68.16
	20
	0.88
	0.3
	89.34

	5
	魏都区
	13335
	1675
	5232
	6543
	79.96
	4605
	6792
	67.8
	37.55
	11660
	87.44
	17.49
	285
	302
	94.37
	14.16
	1
	4.8
	236
	258
	8.45
	65.96
	20
	2
	1
	88.96


13

